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Programma 4 dagdelen. 
Het programma is dan als volgt; 

Dagdeel 1. 

09.00 uur 
Start training; kennismaking, huishoudelijke regels, werkafspraken, toelichting op   

                         programma en werkwijze. 

09.30 uur
Inventariseren wensen, verwachtingen en persoonlijke kanttekeningen omtrent 



deelname. 



Inventariseren ervaringen met agressie. 

10.00 uur 
Inleiding; Ervaring en cognitie vs. Emotie. De invloed van copingstijlen; omgaan met spanning. 

10.30 uur
Definitie agressie, toetsen ervaringen aan definitie. Persoonlijke en professionele grenzen.

10.15 uur 
Inleiding over niveaus van escaleren; 

a) macht

b) communicatie 

10.30 – 10.45 uur Pauze

10.45 uur 
Schema strategieën bij agressie 

11.00 uur 
Omgaan met spanning; oefening 

11.30 uur 
Inleiding Vormen van agressie 



Toetsen aan eigen praktijkervaringen. 

12.30 uur – 13.30 uur 
Lunch 

Dagdeel 2. 
13.30 uur 
Start  middagprogramma

· demonstratie met acteur; drie vormen van agressie

· oefeningen en aanbevelingen

16.45 uur 
Tussenevaluatie 

17.00 uur 
Einde training dag 1. 

Dagdeel 3. 

09.00 uur 
Start simulaties, demonstraties, voorbereide simulaties en inbreng eigen casuïstiek. 



Accent op voorbereide simulaties. 

12.30 – 13.30 uur Lunch 

Dagdeel 4. 

13.30 uur 
Vervolg simulaties, accent op eigen ervaringen en casuistiek. 



Waar mogelijk/gewenst accenten op middelengebruik en psychiatrie.  

16.00 uur 
Vaststellen belangrijkste aandachtspunten in het omgaan met agressie; tips etc. 

16.30 uur 
Evaluatie en einde training. 

17.00 uur 
Inventariseren aandacht- en verbeterpunten Team/organisatie 

